AUDIENCIA DE CUSTODIA

Prevencao e combate a violéncia policial
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1. FINALIDADE PREVENTIVA

e A audiéncia de custodia contribui para a reducao da
violéncia policial num dos momentos mais emblematicos
para a integridade fisica da pessoa presa, que corresponde
as primeiras horas apos a prisao, quando a pessoa fica
absolutamente fora de custodia, sem qualquer protecao.

® Com a audiéncia de custddia, os policiais responsaveis pela
prisao sabem que qualquer alegacao de violéncia podera
ser levada imediatamente ao conhecimento da autoridade
judicial, da defesa e do Ministério Publico.




CONSELHO
MNACIONAL
DE JUSTICA

Informacoes do Sistema de Audiéncia de Custodia
(SISTAC) de 2015 a 2020

Em mais de 725 mil audiéncias de custadia
registradas, houve indicios ou relatos de violéncia
nolicial em apenas 5,65% dos casos.

® O problema grave da subnotificacao. O Poder
Judiciario @ um espaco que oferece liberdade e
seguranca para a pessoa relatar um caso de
tortura ou violéncia policial?

e A audiencia de custodia cumpre uma finalidade
preventiva.




2. DOCUMENTACAO DO RELATO

®* Resolucao n® 213/2015 do CNJ, art. 8°: "Na audiencia de
custodia, a autoridade judicial entrevistara a pessoa presa em
flagrante, devendo: (...) V - indagar sobre as circunstancias de
sua prisao ou apreensao; /I - perguntar sobre o tratamento
recebido em todos os locals pode onde passou antes da
apresentacao a audiéncia, questionando sobre a ocorréncia de
tortura e maus tratos e adotando as providéncias cabiveis".

®* Resolucao n®213/2015 do CNJ, art. 11: veicula diversas
disposicoes sobre a coleta do relato da pessoa vitima de
violéncia policial e os consequentes encaminhamentos.



2. DOCUMENTACAO DO RELATO

® O Protocolo Il, anexo a Resolucao 213/2015 do CNJ,
dispoe sobre Procedimentos para oitava, registro e
encaminhamento de denuncias de tortura e outros
tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes.

® O Protocolo Il lista 17 exemplos de situacoes que
podem ser consideradas como indicios de tortura ou
tratamento cruel, desumano ou degradante.



Vejamos algumas situacoes:

1) Quando a pessoa custodiada tiver sido mantida em
veiculos oficiais ou de escolta policial por um periodo maior do
que 0 necessario para o seu transporte direto entre
Instituicoes.

2) Quando a pessoa custodiada nao tiver passado por exame
meédico imediato apds a detencao ou quando o exame
constatar agressao ou lesao.

3) Quando os registros médicos nao tiverem sido
devidamente guardados ou tenha havido interferéncia
iInadequada ou falsificacao.

4) Quando a pessoa custodiada tiver sido vendada,
encapuzada, amordacada, algemada sem justificativa
registrada por escrito ou sujeita a outro tipo de coibicao fisica,
ou tiver sido privada de suas proprias roupas, sem causa
razoavel, em qualguer momento durante a detencao.



2. DOCUMENTACAO DO RELATO

* O Protocolo Il dispoe no topico 2 sobre Condicoes
adequadas para a oitava do custodiado na audiéncia de
custodia, afirmando que "A audiéncia de custodia
deve ocorrer em condicoes adequadas que tornem
possivel o depoimento por parte da pessoa
custodiada, livre de ameacas ou intimidacoes em
potencial que possam inibir o relato de praticas de
tortura e outros tratamentos cruéis, desumanos ou
degradantes a que tenha sido submetida”.



Condicoes apontadas pelo CNJ:

1) A pessoa custodiada nao deve estar algemada durante sua oitiva
na audiéncia de apresentacao, somente admitindo-se o uso de
algemas conforme a Sumula Vinculante n° 11.

2) A pessoa custodiada deve estar sempre acompanhada de
advogado ou defensor publico, assegurando-lhes entrevista prévia
sigilosa, sem a presenca de agente policial e em local
adequado/reservado, de modo a garantir-lhe a efetiva assisténcia
judiciaria.

3) A pessoa custodiada estrangeira deve ter assegurada a
assisténcia de intérprete e a pessoa surda a assisténcia de intérprete
de LIBRAS, requisito essencial para a plena compreensao dos
guestionamentos e para a coleta do depoimento.

4) Os agentes responsaveis pela seguranca do tribunal e, quando
necessario, pela audiéncia de custodia, devem ser
organizacionalmente separados e independentes dos agentes
responsaveis pela prisao ou pela investigacao dos crimes. A pessoa
custodiada deve aguardar a audiéncia em local fisicamente separado
dos agentes responsaveis pela sua prisao ou investigacao do crime.



Condicoes apontadas pelo CNJ:

5) O agente responsavel pela custodia, prisao ou
iInvestigacao do crime nao deve estar presente
durante a oitiva da pessoa custodiada.

6) Os agentes responsaveis pela seguranca da
audiéncia de custodia nao devem portar
armamento letal.

7) Os agentes responsaveis pela seguranca da
audiéncia de custodia nao devem participar ou
emitir opiniao sobre a pessoa custodiada no
decorrer da audiéncia.




2. DOCUMENTACAO DO RELATO

e O topico 3 do Protocolo Il estabelece Procedimentos
relativos a coleta de informacoes sobre praticas de
tortura durante a oitiva da pessoa custodiada. O CNJ
indica, assim, que o juiz devera sempre questionar
sobre ocorrencia de agressao, abuso, ameaca, entre
outras formas de violéncia.



Procedimentos que o juiz deve adotar:

1) Informar a pessoa custodiada que a tortura é
expressamente proibida, nao sendo comportamento
aceitavel, de modo que as denuncias de tortura
serao encaminhadas as autoridades competentes
para a investigacao.

2) Informar a pessoa custodiada sobre a finalidade
da oitiva, destacando eventuais riscos de prestar as
informacoes e as medidas protetivas que poderao
ser adotadas para garantia de sua seguranca e de
terceiros, bem como as providéncias a serem
adotadas quanto a investigacao das praticas de
tortura e outros tratamentos cruéis, desumanos ou
degradantes que forem relatadas.



Procedimentos que o juiz deve adotar:

3) Assegurar a indicacao de testemunhas ou outras
fontes de informacao que possam corroborar a
veracidade do relato de tortura ou tratamentos cruéis,
desumanos ou degradantes, com garantia de sigilo.

4) Solicitar suporte de equipe psicossocial em casos de
grave expressao de sofrimento, fisico ou mental, ou
dificuldades de orientacao mental (memoria, nocao de
espaco e tempo, linguagem, compreensao e expressao,
fluxo do raciocinio) para acolher o individuo e orientar
quanto a melhor abordagem ou encaminhamento
imediato do caso.

5) Questionar a pessoa custodiada sobre o tratamento
recebido desde a sua prisao, em todos os locais e 6rgaos
por onde foi conduzido, mantendo-se atento a relatos e
sinais que indiguem ocorréncia de praticas de tortura e
outros tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes.




2. DOCUMENTACAO DO RELATO

e O topico 4 do Protocolo Il estabelece que "A oitiva
realizada durante a audiéncia de custodia nao tem o
objetivo de comprovar a ocorréncia de praticas de
tortura, o que devera ser apurado em
procedimentos especificos com essa finalidade" e
também dispoe que, na coleta do depoimento, 0 juiz
deve considerar a situacao particular de
vulnerabilidade da pessoa submetida a praticas de
tortura ou tratamentos cruéis, desumanos ou
degradantes.



Praticas na oitiva que o juiz deve adotar quando
necessario:

1) Repetir as perguntas. Questoes terao que ser repetidas
ou reformuladas uma vez que algumas pessoas podem
demorar mais tempo para absorver, compreender e
recordar informacoes.

2) Manter as perguntas simples. As perguntas devem ser
simples, pois algumas pessoas podem ter dificuldade em
entender e respondé-las. Elas também podem ter um
vocabulario limitado e encontrar dificuldade em explicar
coisas de uma forma que os outros achem facil de seguir.
3) Manter as perguntas abertas e nao ameacadoras. As
perguntas nao devem ser ameacadoras uma vez que as
pessoas podem responder a uma inquiricao aspera de
forma excessivamente agressiva ou tentando agradar o
interrogador. As questoes tambem devem ser abertas ja
que algumas pessoas sao propensas a repetir as
informacoes fornecidas ou sugeridas pelo entrevistador.




Praticas na oitiva que o juiz deve adotar quando necessario:

4) Priorizar a escuta. E comum a imprecisao ou mesmo confusao
mental no relato de casos de tortura, assim, eventuais
Incoeréncias nao indicam invalidade dos relatos. Em casos de
dificil entendimento do relato, orienta-se que a pergunta seja
refeita de forma diferente. E importante respeitar a decisio das
vitimas de nao querer comentar as violacoes sofridas.

5) Adotar uma postura respeitosa ao género da pessoa
custodiada. Mulheres e pessoas LGBT podem se sentir
especialmente desencorajadas a prestar informacoes sobre
violéncias sofridas, sobretudo assédios e violéncia sexual, na
presenca de homens. Homens também podem sentir
constrangimento ao relatar abusos de natureza sexual que
tenham sofrido. A adequacao da linguagem e do tom do
entrevistador, bem como a presenca de mulheres, podem ser
necessarios nesse contexto.

6) Respeitar os limites da vitima de tortura, ja que a pessoa pode
nao se sentir a vontade para comentar as violacoes sofridas por
ela, assegurando, inclusive, o tempo necessario para os relatos.




2. DOCUMENTACAO DO RELATO

e O topico 5 do Protocolo Il veicula um
Questionario para auxiliar na identificacao e
registro da tortura durante a oitiva da vitima.



Questionario a ser adotado pelo juiz

1) Qual foi o tratamento recebido desde a sua detencao?

Comentario: Pretende-se com esta questao que o
custodiado relate o historico, desde a abordagem policial
até o momento da audiéncia, da relacao ocorrida entre ele e
0s agentes publicos encarregados de sua custodia.

2) 0 que aconteceu?

Comentario: Havendo o custodiado relatado a pratica de ato
violento por parte de agente publico responsavel pela
abordagem e custodia, & necessario que seja
pormenorizado o relato sobre a conduta dos agentes, para
identificacao de suposta desmedida do uso da forca, ou
violéncia que se possa configurar como a pratica de tortura.



Questionario a ser adotado pelo juiz

3) Onde aconteceu?

Comentario: O relato sobre o local onde ocorreu a violéncia
relatada pode ajudar a monitorar a possibilidade de retaliacao
por parte do agente que praticou a violéncia relatada, e pode
fornecer a autoridade judicial informacoes sobre a frequéncia de
atos com pessoas custodiadas em delegacias, batalhoes, entre
outros.

4) Qual a data e hora aproximada da ocorréncia da atitude
violenta por parte do agente publico, incluindo a mais recente?

Comentario: A informacao sobre horario e data é importante
para identificar possiveis contradicoes entre informacoes
constantes no boletim de ocorréncia, autorizando alcancar
iInformacoes Uteis sobre as reais circunstancias da prisao do
custodiado.




Questionario a ser adotado pelo juiz

5).Qual o contetdo de quaisquer conversas mantidas com a
pessoa (torturadora)? O que lhe foi dito ou perguntado?

Comentario: Esta pergunta visa identificar qualquer ameaca
realizada pelo agente publico, assim como métodos ilegais para
se obter a delagao de outrem. Todas as formas ilegais de extrair
informacao do preso sao necessariamente possibilitadas pela
pratica da tortura.

6) Houve a comunicacao do ocorrido para mais alguém? Quem?
O que foi dito em resposta a esse relato?

Comentario: Esta pergunta visa averiguar possiveis pessoas que
possam ter sofrido ameacas de agentes publicos, autorizando,
caso a autoridade judicial assim decida, a indicacao de pessoas
ameacadas para participacao em programas de protecao de
vitimas.



3. SITUACOES ESPECIFICAS

CNJ, Manual de Prevencao e
Combate a Tortura e Maus-tratos
para Audiéncia de Custodia

TORTURA E USO LEGITIMO DA FORGA

O(a) senhor(a) resistiu a prisdo?

E comum que, nas audiéncias de custédia em que ha relato de violéncia no momento da prisao,
se questione se houve resisténcia a prisdo. Ainda que o fato de a pessoa ter resistido a prisao
possa motivar o uso legitimo da forca, deve-se questionar se esse uso foi legal, necessario
e proporcional e se empregou os meios menos lesivos a disposi¢cao. Dessa forma, o simples
fato de existir informacao sobre ter havido resisténcia a prisdo ndo afasta a possibilidade de a
pessoa custodiada ter sido vitima de tortura ou maus-tratos. E possivel, inclusive, que aconteca
tortura com a finalidade de punir a pessoa por ter resistido a prisao.

A autoridade judicial, diante de um relato de violéncia cometida no contexto de uma prisao, deve
buscar apurar as informagdes acerca das medidas tomadas pelos agentes de seguranga, em
particular, quando se tratar de casos que envolvem resisténcia da pessoa presa em que foram
utilizadas praticas de imobilizagao, contengao por algemas, entre outros.

Assim, uma pergunta como “0(a) senhor(a) resistiu a prisdo?” pode ser relevante para entender
melhor os fatos, mas a resisténcia a prisdo ndao é um fator que afasta o registro da suposta
pratica de tortura ou maus-tratos. A intensidade da forga utilizada, sua proporcionalidade e de-
corrente legalidade escapam a possibilidade apuratéria e deciséria da audiéncia de custddia.
A diretriz € objetiva: todo indicio de tortura e violéncia deve ser devidamente investigado pelos
orgaos competentes, mediante determinag¢ao da autoridade judicial.




3. SITUACOES ESPECIFICAS
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A disposi¢ao cénica dos agentes de seguranc¢a na sala de audiéncia também tem efeitos im-
portantes quanto a garantia de condi¢coes adequadas ao relato, em especial para a nao interferéncia
na conducdo da oitiva. E pratica comum a disposicdo de agente de seguranca defronte a pessoa cus-
todiada, em distancia bastante proxima, o que tende a causar intimidacdes, ainda que de forma nao
intencional. A alocagao do agente de escolta em espaco atras da pessoa custodiada tende a amenizar
este efeito por evitar a visualizagao de expressdes e linguagem corporal que possam ser compreen-
didas como intimidacao - olhares de desdém ou de reprovacao, balancar a cabeg¢a em contrariedade
ao que é dito, expressoes faciais, “caras e bocas” e bufdes -, ao mesmo tempo que facilita medidas de
seguranc¢a, como eventual necessidade de intervencao fisica.

PRATICA PROMISSORA

RIO GRANDE DO NORTE: OITIVA DE TORTURA SEM PRESENCA POLICIAL

Em Natal (RN), nas audiéncias de custddia realizadas na Central de Flagrantes, regularmente,
nNos casos em que a pessoa custodiada relata ter sofrido tortura ou maus-tratos, o magistrado
solicita que os agentes de seguranca que fazem a seguranc¢a da sala de audiéncia se retirem do
ambiente para garantir uma escuta segura.
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ABORDAGEM MAIS ADEQUADA:

« Usar linguagem simples, acessivel e de facil entendimento, repetindo e mudando as palavras
utilizadas, se necessario;

» Contar com tempo suficiente para escuta e esclarecimentos, respeitando os limites da pessoa
ouvida;

« Ter paciéncia e abster-se de cortar a fala da pessoa custodiada ou buscar apressar o relato;

« Adotar postura empatica e atenciosa ao relato, evitando uma inquiricdo de cunho dspero ou
agressivo, abstendo-se de consultar outros meios como computador, autos ou telefone celular
no momento do relato;

» Fazer perguntas abertas, priorizar a escuta e interessar-se em conhecer os detalhes e o passo
a passo dos fatos relacionados a pratica de tortura ou maus-tratos;

+ Uma abordagem empatica e ndo confrontacional incrementa a probabilidade de a pessoa cus-
todiada confiar que suas palavras serdo levadas a sério.

ABORDAGEM MENOS ADEQUADA:

« Usar termos técnicos como, por exemplo, “Como se perfez a lavratura de seu auto de prisdo
em flagrante?”;

« Interromper bruscamente a resposta da pessoa custodiada ou contra-argumentar o dito, posto
que objetivo principal da audiéncia ndo é o de buscar inconsisténcias;

« Alertar a pessoa quanto as possiveis consequéncias legais de um relato falso, como mencio-
nar aimputagdo do crime de denunciagdo caluniosa (art. 339 do CP);

« Expressar duvidas sobre a veracidade do que é relatado, particularmente contra-argumentan-
do frente ao depoimento dos policiais condutores no APF: “O(A) senhor(a) esta entdo dizendo
que o policial esta mentindo?”.
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NA PRATICA

E RELEVANTE SABER SE OS AGRESSORES CONHECIAM A PESSOA CUSTODIADA?

E comum que, ao ouvir um relato de tortura ou maus-tratos, o juiz ou juiza questione se a viti-
ma conhecia os policiais que teriam cometido a violéncia. Por tras dessa pergunta, geralmente
esta a intengdo do magistrado de entender qual seria a motivagéo para a tortura. No entanto, a
apuracao da responsabilidade criminal individual nos casos de tortura nao se baseia na motiva-
cdo pessoal. 0 Comité da ONU contra a Tortura destaca que a investigacao deve ser imediata,
imparcial e conduzida por autoridades competentes e que a apuragao em relagao a intengao
e a finalidade da tortura, deve ser objetiva e de acordo com as circunstancias de cada caso, e
ndo uma analise subjetiva dos agentes publicos que a cometeram149. Portanto, o fato de que a
pessoa custodiada conhecia ou ndo previamente os agentes ndo impacta a credibilidade do seu
relato nem fragiliza a configuragdo de um cenario de ilegalidade da prisd@o e indicios de crime
de tortura.

NA PRATICA

TORTURA E LINCHAMENTO POR PARTICULARES

Nao é incomum que pessoas custodiadas sejam agredidas no contexto anterior e durante a sua
prisdo, ndo por policiais ou agentes de segurang¢a, mas por sujeitos da comunidade local, em
praticas conhecidas como linchamento. O fato de ter sido um agente particular ndo dispensa a
autoridade judicial de fazer perguntas que permitam conhecer mais informagdes sobre a con-
duta ocorrida, seja porque o dever de investigar também se impde quando a conduta € praticada
por particular, seja porque pode ter ocorrido omissado de algum agente de seguranga publica
presente. Esta situagao pode ser comum em casos de agressdes cometidas por um grupo de in-
dividuos. A Convengao contra a Tortura da ONU destaca que a tortura cometida por particulares
pode também ser imputada a agente publico que participou do ato a partir de “sua instigagao,
ou com o seu consentimento ou aquiescéncia”. No mesmo sentido, a Lei n® 9.455/1997 tipifica
a omissao também como tortura consignando “aquele que se omite em face dessas condutas,
quando tinha o dever de evita-las ou apura-las” (art. 1°, § 2°).
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® A constatacao de violencia policial ou
tortura na prisao torna esta ilegal e
enseja o relaxamento?



CNJ, Manual de Prevencao e Combate a Tortura e Maus-Tratos para
Audiéncia de Custodia

L CONSELHO
; NACIONAL
DE JUSTICA
"No contexto da audiéencia de custodia, o magistrado ou magistrada pode
R se deparar com dilemas quanto as implicacoes praticas do relato de
- Ve — o e il =1 tortura para a avaliacao daquela prisao em flagrante em especifico. Logo,

iIncide uma reflexao sobre o reconhecimento juridico da ilegalidade
daquela prisao e a decisao sobre o relaxamento. Se, de um lado, a
cognicao judicial na audiéncia de custodia é limitada e escapa-lhe a
competéncia jurisdicional sobre o recebimento da dentncia ou
condenacao pelo crime de tortura, de outro, ha um imperativo
constitucional de controle da legalidade das prisoes realizadas no pais.
(...) 2 analise judicial para o relaxamento da prisao ilegal na audiéncia de
custodia perpassa um exame menos rigoroso do que aquele necessario
para a condenacao criminal de um agente de seguranca acusado de
| tortura, posto que os efeitos sao muito mais graves quanto aos danos a
| 4'! privacao de liberdade e devido as salvaguardas juridicas do processo
— L | —— penal moderno em beneficio do réu. Logo, a avaliagao sobre a ilegalidade
| ®; da prisao e a materialidade da conduta porventura atribuida (...)
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(...) 2 pessoa custodiada se perfaz sob uma exigéncia de 6nus probandi
R. — FR. P menos rigoroso do que aquele requerido para uma condenacao na esfera
- VER - — -~ pm'e _§ -
A1536 penal do agente publico.

Os parametros internacionais apontam para essa direcao. (...)

A luz do principio da imediatidade e da diretriz basilar in ddbio pro reo do
Direito Penal, a autoridade judicial deve brindar reconhecimento aos
indicios de tortura ou maus-tratos, no que toca a decisao sobre o
relaxamento da prisao ilegal da pessoa custodiada. (...)

Nesse sentido, e tendo em vista o pressuposto ja elencado na secao
anterior acerca da desnecessidade de comprovacao, a prisao deve ser
relaxada quando envolver indicios de tortura ou maus-tratos por parte
de profissionais de seguranca publica, respeitando-se o art. 5°, lll, da
Constituicao Federal".

Essa posicao esta alinhada a recomendacao do Relator Especial da ONU
contra a Tortura, para quem um dos caminhos para combater (...)




; NACIONAL
DE JUSTICA

R ! CNJ, Manual de Prevencao e Combate a Tortura e Maus-Tratos para
- V. = - il =1 Audiéncia de Custodia

(...) 2 impunidade prevalecente no crime de tortura esta na
Implementacao pelas autoridades brasileiras de uma abordagem mais
rigorosa da legitimidade das prisoes, aliada a abolicao do uso indevido do
estado de flagrancia.

(...) Destaca-se ainda que nessa analise é preciso ter em conta que cabe
ao Estado o 6nus de provar o uso legitimo da forca, constituindo o relato
plausivel de seu uso abusivo ou excessivo causa para relaxamento da
prisao.




"E inadmissivel, na via estreita do habeas corpus,
enfrentamento da tese de pratica de tortura pelos
policiais que efetuaram a prisao em flagrante, tendo
em vista a necessaria incursao probatoria.

Ademais, o acordao do Tribunal de origem esta em
consonancia com a jurisprudéncia deste STJ no
sentido de que a homologacao da prisao em flagrante

e sua conversao em
argumento de irregu
diante da producao c

breventiva tornam superado o
aridades na prisao em flagrante,
e novo titulo a justificar a

segregacao" (STJ, Ag

Rg no HC 654.422, Rel. Min. Joel

llan Paciornik, 52 Turma, j. 14.12.2021).
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O juiz ou juiza na audiéncia de custddia ndo funciona como um “filtro” de alegagdes de tortura
mais ou menos verossimeis. Todo relato e outros indicios de tortura ou maus-tratos deve ser
necessariamente encaminhados as autoridades competentes para a investigagao dos fatos.

Como resultado, o magistrado ou magistrada da audiéncia de custddia, sendo a primeira auto-
ridade judicial a tomar conhecimento do relato de tortura ou maus-tratos, deve, no minimo, determinar
duas medidas judiciais: (i) a realizagéo de exame de corpo de delito, quando cabivel, nos termos do
art. 8°, VIl da Resolugdo CNJ n°® 213/2015 e (ii) o acionamento dos 6rgaos competentes para investi-
gacao das condutas dos agentes publicos envolvidos, de controle interno e externo.

Eventuais diligéncias complementares, em razao de elementos mencionados na audiéncia de
custddia, mas ausentes da documentacao, como boletim de atendimento ou prontuario médico, po-
tencial gravagao dos fatos, entre outros, ficardo a cargo de outro juiz ou juiza que seja competente
no processo de apuragao. No entanto, a existéncia de tais elementos pode e deve ser destacada pela
autoridade judicial no encaminhamento feito aos érgaos competentes para investigacao.
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